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KPATRUE HAYYHBIE COOBIIIEHUA

/K. 1. Bracosa

OIIEHKA KOHRYPEHTOCIIOCOBHOCTH KOHCAJITUHIOBBIX
KOMIIAHHI1 HA POCCHUIICKOM PBIHKE HA OCHOBE
COIIOCTABJIEHHSA 1 OTBOPA HEMATEPUAJIbHBIX ®AKTOPOB

Ipanymiee Berymierne Poccuu 8 BTO oboctpsier mpobsieMy KOHKYPEHIIUU TPAKTHUECKU
JIUTST BCEX POCCUUCKUX TPEANPUATHIN, HE3aBUCUMO OT OTPACJH, OPraHN3aIMOHHO-TIPaBOBOI
(opmb u popmbl cobctBerHOCTH ! . {1 KOHCAITUHIOBBIX KOMITAHUH, pabOTAIOIINX HA POCCHUIA-
CKOM PBIHKE B YCJIOBUSIX YTy OJISIONIEHCS TI06aTH3aIlni MAPOBOI 9KOHOMUKHY U TIPUXO0/Ia HHO-
CTPaHHBIX KOMIIAHUI B CEKTOP AETOBBIX YCIYT, TPo6IeMa KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH CTAHOBUT-
CsI OTHOM M3 KJTIOYEBBIX.

KoHKypeHTOCTTOCOGHOCTh KOMIAHUU — 3TO €€ 9KOHOMUYECKHI, OPraHM3allnOHHbIH, Hayd-
HO-TEXHIYECKUN MOTEHIAJ, 00eCTeunBaIONINN BOSMOKHOCTD YAEPKUBATh I PACIIAPSITH
3aHUMaEMYI0 JIOJTI0 PBIHKA B YCIOBHSIX KOHKYPeHTHOU 6opbObl. Ha (hopMupoBanue 3TOTO 1M0-
TEHIAaJa BAUSIOT JIBE TPYIIIHI (haKTOPOB.

K mepBoii rpyrimne MOKHO OTHECTH MOKA3aTeId, KOTOPbIE XapaKTEPU3YIOT TIPUOBLIBHOCTS,
[TPOU3BOAUTENBHOCTD, 000PAUMBAEMOCTb, JACTOBYI0 aKTUBHOCTD, TUKBUIHOCT KOMITAHUHM 1 T. .
OCHOBOI1 3THUX TTAPaMETPOB SBJISIIOTCS MaTePHUATHHO-BENECTBEHHBIE PE3YIbTATHI IESTETHHOC-
TU KOMITAHUH, KOTOPBIE XOPOIIO MOAJAI0TCS OOBEKTUBHOM OI[EHKE.

Ko BTOpOIi rpyTITie (hakTOPOB OTHOCATCS Takue (haKTOPbI, KaK OPraHU3aIlMOHHAS CTPYKTYPa
KOMTIaHWH, KBATH(DUKAINS CIETMATNCTOB, OTIBIT PYKOBOASIIETO MTEPCOHAA, UMUK, A€TI0BAst
peryTaiys, N3BeCTHOCTh Ha PhIHKE U T. /I. B oTsimdme oT npeapIAyIei rpynnsl (pakTOpoB, 3Th
MOKa3aTe/IH, KaK TPABUJIO, OIIEHUBAITCS CyOBEKTHBHO.

BypHoe passuTre phiHKa KOHCYJIbTAIIMOHHBIX YCIYT U BOSHUKHOBEHUE Ha PHIHKE GOJIBIIIOTO
KOJIMYECTBA KOHKYPUPYIOIIUX KOMITAHUE 00YCIOBIMBAIOT HEOOXOAUMOCTh CHCTEMATH3AIINN
VBEJMUMBAOIIEHCS B 00beMax pa3pO3HEHHON MH(MOPMAITN O KOHCAITUHTOBBIX (PUPMAX U CO-
3IAHUS a[IeKBaTHBIX METO/IOB OI[CHKU MX KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH. [TOMUMO MapKETHHTOBBIX
HCCJIEIOBAHMIA PBIHKA, CIMHCTBEHHBIM OOIIEIOCTYITHBIM OTPAsKEHUEM KOHKYPEHTHBIX TIO3UTIHN
KOHCAJTUHTOBBIX KOMTIAHUM Ha CETOMHSIITHUN JIEHb SBISIOTCS PEUTHHTH. PeTHHTHT cCOCTaBJIS-
0TCST, TJIAaBHBIM 00Pa3oM, Ha OCHOBE BBIPYUKH, ITOJTYUYECHHON KOMITAHUSIMHY 32 TOJI, UJIH BBIPYUKU

/Kanna Uropeena BJIACOBA — acnipanTka kadeapbl MUPOBOIl 9KOHOMUKHU. KOHCYJIbTAaHT MEX/Ly-
HapOJHOI KOHCAITUHTOBOH KoMITanuu Ernst & Young. Mimeer 6 my6Gamkanii. Chepa HaydHBIX HHTEPECOB —
KOHKYPEHTOCTTOCOGHOCTh KOHCAITHHTOBBIX KOMITAHU{T Ha POCCHHCKOM PhIHKE, TPAHCHAIIMOHAIBHBIE KOH-
CAJITHHTOBBIE KOMITAHUH, MEK/LyHAPOIHOE HAJIOT000I0KeHNE, (DUHAHCHI.
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Ha OHOTO criennanucta. Ho 3Tu mokasaTesu JIMIb YaCTHYHO TOBOPSIT O KOHKYPEHTOCTIOC00-
HOCTH KOMIIAHWH, JIaBasl MPENCTaBIeHNE TOJbKO 0 ee (PMHAHCOBOM TIOJNOXKeHUH. [lomyanTsh
00BEKTUBHY0 MH(MOPMAITIIO TT0 BOTIPOCAM HAJICKHOCTH, OPTaHU3AIIMOHHON CTPYKTYPBI M YPOBHST
mpodeccrnonannaMa KOHCYJIbTAHTOB U T. JI. U3 UMEIOIINXCS Ha CETOIHSTIHUHN JIeHb UCTOYHIKOB
MTPaKTUIECKA HEBO3MOKHO.

OTanYuTeTHHON YePTOl KOHKYPEHIINY Ha PHIHKE KOHCAJITUHTOBBIX YCIIYT SIBJISIETCS TO, YTO
OHa CTPOUTCSI He Ha IIEHOBBIX METO/IaX OOPHOBI, 2 HA OCHOBE Ka4eCTBa IPEI0CTABJISEMbIX YCIIYT.
ITa 0c0OEHHOCTH OOBSICHSIETCS BBICOKOM 0JIel MHTE/IEKTYaIbHOTO KalluTajla B COCTaBe KOH-
CATTUHTOBOM ycayru. COCTaBISIONINE MHTEIEKTYATbHOTO KAlUTaa SIBJSIOTCS OCHOBHBIMU
KpUTEPHUAMU B (GOPMUPOBAHUH KAaueCTBA M CTOMMOCTH KOHCAJITHHTOBON YCJIYTH, & 3HAUUT, BbI-
CTYTAIOT OTPEIEISONINME MapaMETPaMI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH KOMITAaHIH.

ITpenaraeMbIii HUKE METOJ MTO3BOJISIET OIEHUTh KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTh KOHCAITHHTO-
BOIT KOMITAHWH U €€ MECTO Ha PBIHKE Ha OCHOBE (haKTOPOB, SIBJISIOINIIXCS COCTABJISIONTAME UH-
TeJUIEKTYyaIbHOTO KanmuTaa. [Jis aHaam3a ucmoIb30Baicss METOL HKCIIEPTHBIX OTIEHOK, COCTO-
SITITANA U3 TPEX ITATIOB:

1) onpenenenune GaKTOPOB KOHKYPEHTOCTTIOCOOHOCTH KOMITAaHUH,

2) 0oTbOP IKCIEPTOB, OPTAHU3AIINS OMPOCA U FKCIIEPTH3A OTOOGPAHHBIX MOKa3aTeIel;

3) MaTeMaTHKO-CTaTUCTUYECKast 00paboTKa Pe3yIbTaTOB OMPOCa U MX aHaJIH3,

B pamkax mepBoro aramna ObLT IPOU3BeIeH 0TOOP (haKTOPOB HAa OCHOBAHUK M3BECTHBIX Paspa-
6otok J. Bpykunra, b. B. JleonTbeBa, B. JI. VIHO3eMIIe€Ba, TIOCBSIEHHBIX UCCJCIOBAHUIO HHTE-
JIEKTYaJIbHOTO KAIMTaJa, B TOM YHCJIE €T0 COCTABJISIONINX, a TAKKE C UCTIOIh30BaHUEM (DakTOPOB
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH KOHCAJITUHTOBBIX KOMITaHui, mpeatoxkeHnbrx C. B. Tlarenko?.

B urore B cUCOK BOIILIN CJIeAyoNTHe (PAKTOPBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOHCATHHTOBBIX
KOMITaHWH:

1) onbIT U KBaMM(pUKAINS CIIETTTATACTOB;

2) ombIT 1 KBaTU(PUKAIUS PYKOBOSIIETO TIEPCOHATA;

3) YJIEHCTBO COTPYAHUKOB KOMIAHWH B MTPO(eCcCHOHATBHBIX OPTaHU3AINSX;

4) KOJMYECTBO NMITATHBIX KOHCYJbTAHTOB PA3JINIHBIX CTIEINATU3AIINT;

5) BOCIPUUMYUBOCTH K MHHOBAIIUSIM;

6) MHOOPMAITMOHHO-METOIOJIOTHYECKas MOoAIepKKa TPOdeCCHOHATBHON eI TeTbHOCTH;

7) HajmMuue KPYMHBIX KOPIOPATUBHBIX KJINEHTOB;

8) mesoBas pemyTaIus, peKOMEHIAINN, U3BECTHOCTD (DUPMBI;

9) HajakeHHBbIE KINEHTCKUE CBA3U, OTHOTICHIE K KIUEHTY;

10) KO/JIMUECTBO JIET HA PHIHKE,;

11) MecTopacnoioxkeHre U OCHAEHHOCTh 0huca;

12) Hasmume JOYEPHUX KOMIAHUH, (DUITHATOB, IPEICTABUTENBCTB 32 PYyOEKOM,;

13) Hajta)keHHbIE KOHTAKTBHI ¢ 00CIYKUBAIOIINMI OPTaHU3AIIUSIMI;

14) nammune PR-otaena, pexiama B CMU; yuactue B peiiTUHTaX, KOHKYpPCaX, TEHIEPax;

15) oTkpbITOCTH MHMBOPMAIIH O HUPME;

16) HamTUIMEe MHTEIUTEKTYATFHON COOCTBEHHOCTH;

17) 4eHCTBO KOMITAaHUU B TIPO(MECCHOHATBHBIX 00beIMHEHUSIX, PETYIUPYIONINX IeATEb-
HOCTb KOHCQJITUHTOBOTO PbIHKA;

18) cpoku BbinOIHEHUS PAGOT;

19) omnepaTuBHOCTD, IOCTOBEPHOCTD, MTOJTHOTA TIPEAOCTABJISIEMOI HH(MOPMAIIUH;

20) TpUHIUIIBL [[eHO0OPAa30BaHUsT 1 (DOPMBI OTLIATEL

Ha BTOopom arare Gt 0TOOPaHbI SKCIIEPTHI® U COCTaBJIEH OMPOCHBIN JIUCT, 10 KOTOPOMY
HKCIIEPTaM MPeJIaTaioch OIEHUTH MePeUncIeHHbIe (haKTOPhl KOHKYPEHTOCIOCOGHOCTH IO

119



Cuucox (hakTopoB, BIUSIONIMX HA KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh (DUPMBI

Ha PbIHKE€ KOHCAJITUHI'OBBIX YCJIIYT

Ta6ruua 1

Cpenusia GanibHas

DaxTopsl Mecto
OlleHKa
[lenoBag perryTaiusi, peKOMeH/IAIINH, U3BECTHOCTD 4,5 1
OmbIT 1 KBaTUMUKANNS CHETNATICTOB 4,3 2
OmbIT U KBaTUUKANNISI PYKOBOJISIIETO TTEpCOHAa 4,2 3
KommmuecTBO mMTaTHBIX KOHCYJIBTAHTOB PA3JIMIHOMN i1 4
CTIENIATN3AIINN ’
Hammume kpymHBIX KOPIIOPATUBHBIX KJIWEHTOB 4.1 5
HanaxxeHHBIe KINEHTCKUE CBSI3H, OTHOIIEHNE 39 6
K KJIMEHTY ’
WHbopManinmoHHO-MeTOJ0TI0OTHYECKAST TTOJ/IEPIKKA 34 7
npodeccHoHaTbHON eATeTbHOCTI ’
KommaecTBo sieT Ha phIHKE 3,0 8
CpoKn BBITTOJHEHUS PaboT 3,0 9
BocnpunMunBoCcTh K MHHOBAIIASIM 28 10
ITpunimIb 1eH006pa3oBaHust 1 (POPMBI OILJIATHI 2,6 11
KauectBo mpenocrasiisiemoit nugopmaiun 2,6 12
YdacTtrie KOMIaHUK B TIPOGECCUOHATIBHBIX 95 13
00ObeIMHEHUSX ’
OtkpoiTocTh MHGOPMAMK O hupme 2,2 14
Hasnuune uHTE/IEKTYQIBHON COOCTBEHHOCTH 21 15
Hanuare pa3BeTBIEHHOI T€PPUTOPHATIBHON CTPYKTYPBI 921 16
U ee ypOBEHD ’
Hanuaue orzena 1o MPOABUIKEHUIO TIPOU3BOIMMBIX 921 17
yeayr (PR-otznena) ’
YJIeHCTBO COTPYHUKOB KOMIIAHUT 20 18
B TPO(heCCHOHATBHBIX OPraHU3AINIX ’
Oduc 1,9 19
HanaxeHHble KOHTAKTBI ¢ 0OCIY/KUBAIOIMME 1 20
’

OpraHmn3daluAaAMu
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Tabruua 2

Mecra komMnaHuii Ha POCCUIICKOM PbIHKE KOHCAJITUHIOBBIX YCJIYT
10 0OTOOPAHHBIM MMOKA3aTeISAM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

O6o6maronuii
MOKa3aTesb KOH- MecTo Ha pbIHKe
Kommanun KypPEeHTOCIOCOOHOC- | 110 OTOOPAHHBIM
TH 110 OTOOPAHHBIM dakropam
akropam*
Pricewaterhouse Coopers 9,4 1
Ernst & Young 9,3 2
IBS 9,2 3
KPMG 8,9 4
Deloitte & Touche 8,9 5
«KoMIbiomak» 8,0 6
B0 «IOuukon Koncantunrs 7,8 7
«Jlanur» 6,9 8
KD «PO3JI Koncantunrs 6,9 9
OBK (PKF) 6,8 10
WHctutyT 11pobiieM HpeAnpuHUMaTebCTBa 6,5 11
«TonC busuec Unrerpatop» 6,3 12
Topozckoii ienTp akcriepT3 6,1 13
«O6benunennbie KoHCyIbTanThl OJI1T» 6,1 14
SAP 5,9 15

*O6o6uraroImumii mokasaTesb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH paccuntaH 110 10-6amibHoll mKase.

onpezenennoi mxanue. [IpeanockkaMu 0TG0pa SKCIEPTOB-PECIIOHAEHTOB ABJISIINCE: KOMIIE-
TEHTHOCTD 1 MPO(ECCHOHATN3M, 3HAHNS TEKyTIEeH CUTyallny Ha POCCUIACKOM KOHCATTHHTOBOM
PBIHKE U MECTA Ha HEM OIEHMBAEMBIX KOMITAHUI, CIIOCOOHOCTD apryMEHTHPOBATh CBOIO MO3H-
1LIUIO.

I[Toce 3aI0IHEHNS OIIEHOYHBIX JIUCTOB, Ha TPETHEM JTAIle UCCIEN0BaHIA Oblla IPOBEIeHa
MaTeMaTUKO-CTaTUCTUYECKass 00paboTKa Pe3yJIbTaToB OMPOCa, TTOCIE 3TOT0 GBLIN OTOGPAHE
(bakTOpHI, Hanboree CUIIBHO BIUAIONINE HA KOHKYPEHTOCTIOCOGHOCTD KOHCAITHHTOBBIX KOMTIA-
HUiA. Pe3yIbTaThl pacyeTos MocJie COPTUPOBKH MO YOBIBAHUIO CPEIHNX GAJLITHHBIX OIEHOK MPe/-
cTaBJIeHHI B TaoOuI. 1.

Jlsa manbHeRIIero uccaenoBans ObLIN NCIIOIb30BaHbl Hanboiee BakHble (DaKTOPEL, CPef-
HSA OlleHKa KOTOPBIX cOCTaBmIa Oosee 3 6asumoB. JKcIepTaM ObIIO MPEIIOKEHO OIEHUTD P
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KOHCAJITHHTOBBIX (hupM, paboTarorux B Poccun, mo 0ToOpaHHBIM (haKTOpaM U OIPEIETUTh BEC
Kaykz10ro (hakTopa B obiieit rpytine. Ha ocHOBE TIOJIyYeHHBIX OIIEHOK U BECOB OBLIN PACCUMTAHBI
UTOTOBBIE OICHKH JIJIS KayK/IOW 13 TIPEICTaBICHHBIX (bUpM. Pe3y IbTaThl pacyeToB cM. B TaOI. 2.

JlarHas MeToIMKa MOKET UCIIOJBb30BATHCS COBMECTHO € PEHTHHTAMU KOHCAJITHHTOBBIX KOM-
TaHUH, OCHOBAHHBIMU HA aHAJN3€ MaTePUAIbHO-BEIECTBEHHBIX MMOKA3aTeIeH, YTO TIO3BOJIUT
6oJtee TIOJTHO U OGBEKTUBHO OIEHUTh KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTD KOHCAITHHTOBBIX KOMITAHUIT B
eJIX HAYIHBIX UCCTEIOBAHU, a TAKKE B MHTEPECAX MPAKTUIECKOH AeITeTbHOCTH KOMITAHWIA
Ha PbIHKE.

! Tlo maTepuanam repBoii Beepocceniickoii kondepennuu «Konkypenrocnocobnast Poccusi. Busnec na mytn
ro6anbHOl KOHKypeHmn». Mocksa, 14 anpenst 2006 (www.globalcompetition.ru).

2 Bpyxune 9. Vinteanekryanbubiii Karmmaran / Ilep. ¢ anr., mox pea. JI. H. Kosaunn. CII6., 2001.; Jleonmves b. b.
Ilena unTesnekTa. VIHTE/UIEKTyanbHBII Kanutaa B poccuiickom 6usnece. M., 2002; Hnosemues B. JI. 3a npenenamu
aKOHOMIYecKoro obmectBa. M., 1998; ITsmenxo C. B. Boibop ayautopa u KoHcyabranta. M., 1998.

3 B 4ncII0 9KCIEPTOB BONLIM HAYYHbIE PAOOTHUKU, MEHEKEPDI PA3INYHBIX YPOBHEH, [MPEKTOPA TIPE/IIPUSTHIA,
wieHbl 00mepoccuiickoit opranusanuu npeanpuanmarenein «OIMIOPA Poccun», a Takke HHCTPYKTOPBI-KOHCYJTbTaH-
ThI BeﬂyH.[I/IX KOHCAJITUHTOBBIX KOMHaHHﬁ.

Cratbs octynmia B pegaknuio 28 mons 2006 T.
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